
Pla Estratègic
Línies estratègiques
El Pla Estratègic de Salut San Joan de Reus - Baix Camp conté 4 línies estratègiques. En total, hi ha 17 objectius per donar 

resposta a cada una d’aquestes línies.

LÍNIA 1

Compartim coneixement i 
promovem una entitat 
sostenible 

Eix Intern i Processos

LÍNIA 2

Cerquem l’excel·lència en tots 
els nostres processos i 
activitats

Eix Aprenentatge i Futur

LÍNIA 3

Satisfer i donar resposta a les 
necessitats dels nostres 
usuaris 

Eix Clients 

LÍNIA 4

Creem valor per l’entitat i la 
nostra comunitat 

Eix Financer Social



Pla Estratègic
Objectius estratègics

OE 4.1: Incorporar els objectius del Pla de Salut de la Regió Sanitària Camp de 
Tarragona com a marc de referència 

OE 4.2: Potenciar el treball en xarxa i les sinèrgies amb altres proveïdors i actors del 
territori

OE 4.3: Ser una organització que treballa pel benestar personal i professional de les 
persones de l’organització

OE 4.4: Atraure i retenir professionals i potenciar el seu talent

OE 4.5: Aconseguir l’estabilitat pressupostària i mantenir l’autonomia de gestió

LÍNIA 4: CREEM VALOR PER L’ ENTITAT I LA NOSTRA COMUNITAT

Eix Financer Social

LÍNIA 3: SATIFER I DONAR RESPOSTA A LES NECESSITATS DELS NOSTRES USUARIS

OE 3.1 Assolir una cartera de serveis d’excel·lència i incrementar els serveis de 
referència territorial, adaptats a les necessitats de la població

OE 3.2 Incorporar l’experiència de pacient en tots els processos i empoderar-los en la 
seva malaltia

OE 3.3 Executar estratègies de comunicació per enfortir la confiança del ciutadà

Eix Clients 

LÍNIA 2: CERQUEM L’EXCEL·LÈNCIA EN TOTS ELS NOSTRES PROCESSOS I 
ACTIVITATS

OE 2.1 Millorar la integració Atenció Primària – Atenció Hospitalària - Atenció Social –
Salut Mental

OE 2.3 Executar la gestió per processos

OE 2.4 Garantir l’aplicació del programa de Seguretat del pacient

OE 2.5 Optimitzar la gestió de recursos i fer un ús racional dels materials

Eix Intern i Processos

OE 2.2 Potenciar la gestió clínica dels centres mitjançant la implicació dels 
professionals en la gestió assistencial
Implantar la cultura d’avaluació i anàlisi de les dades i dels resultats en valor 

LÍNIA 1: COMPARTIM CONEIXEMENT I PROMOVEM UNA ENTITAT SOSTENIBLE 

Eix Aprenentatge i Futur

OE 1.1 Potenciar el caràcter universitari, conjugant assistència, docència i recerca

OE 1.2 Desplegar estratègies de gestió del coneixement

OE 1.3 Integrar els principis del desenvolupament sostenible

OE 1.4 Actualitzar, innovar i integrar les tecnologies


