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Atencio quirurgica i1 hospitalitzacio

Aquest ambit inclou les secretaries cliniques de serveis tant quirurgics com medics,

professionals d’admissions, proteccio radiologica, epidemiologia 1 altres professionals
administratius que hi donen suport.

Qué fem?
La nostra feina €s gestionar, coordinar | dur a terme les tasques administratives resultants del proces assistencial

(tramits derivats de I'estada hospitalaria o intervencid quirurgica, ja sigui abans de I'ingrés, durant I'estada o després
de 'alta medica), d’acord amb les directrius i linies estrategiques del centre.

Com repercuteix en el pacient?

Les tasques administratives son fonamentals en tot I’engranatge que el pacient | el seu entorn necessita per ser
ates en el nostre centre.

Queé ha passat en aquests 10 anys?
Hi ha hagut un increment | ampliacio de tasques | responsabilitats com:

e Hem adequat els diferents processos administratius.

e Hem elaborat nous protocols | procediments.

e Hem implantat nous registres, com per exemple la inscripcio dels nadons al Registre civil.

e Participem en les comissions assistencials.

e Ens formem per ampliar coneixements.

e Fem docencia a alumnes en practiques.

e Durant la pandemia per la COVID-19, hem treballat seguint les indicacions de la direccio, realitzant registres,
gestionant documentacio i facilitant informacio.

Organitza: Grup operatiu #Fem10anysHospitalReus © COMUNICACIO 2021 SALUT SANT JOAN REUS - BAIX CAMP

#Fem10anysHospitalReus #CreixemJunts



