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Lentorn sanitari es caracteritza per un funcionament basat en el treball en equip com a element fonamental per
donar un servei de qualitat a tot allo que envolta la salut de les persones.

Una figura clau en els equips de treball dins I'ambit sanitari és la del professional administratiu. La seva tasca com a
pont d’enlla¢c entre el pacient i Pequip gue 'ha d’atendre en els centres sanitaris és inquestionable i de gran valor.

Donada la diversitat de serveis que hi ha a
I’hospital on hi treballa personal administratiu,
s’han agrupat en els ambits seguents:

Atencio als usuaris

Atencio quirurgica i Hospitalitzacio

- Atencio ambulatoria

Atencio als professionals Atenci6 urgent

del centre
Exploracions complementaries

| Diagnostic per la Imatge

Atencio al client

Video “El nostre dia a dia” [=m]5::
del personal administratiu de ﬂ
[=]5

I"'Hospital de Reus a YouTube:

Actualment, I’'Hospital Universitari

Sant Joan de Reus compta amb
200 professionals administratius.

https://youtu.be/QTolJ9vgc-0

N\ J

En agquesta exposicio trobareu de manera resumida les tasques que es duen a terme en cadascun dels
ambits en els que hi ha personal administratiu, com repercuteix la seva activitat en el pacient i quina ha
estat la contribucié d’aquest personal administratiu en aquests 10 anys.

#Fem10anysHospitalReus #CreixemJunts




